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I Tolima
Unidad de nto: Centra Agropecuario la Granja
- Héctor lavier Ramire: Moscose
Fecha de realizacién de] Test: - /122021
Sexo: x Masculing
Edad momento del T 41
Fecha de Nacimients mimy/aaas] 10/12/1980

3 = = ; z
Morque de formo objetive con una "K” de acuerda o o que considera que se acomada mds o su pedfil en coda

pregunts
_ Preguntas. [ Aveces | Deacuerdo | En desacuerdo

1. Soy persistente. Soy misy persistente. L}

2. Tengo capital o activos para invertir y estoy dispuesto a perder parte de mis ahorros. ]

3. Esty rado [a), si fuers necesario, & bajar mis estindares de vida hasta que mi ny o sea rentable. L)

4. Tenge ideas nuevas y diferentes L]

5. Me adapto a los cambios. X

6. Perciba los problemas como desafios y opartundades. X

7. Me recu ripido de contrat| s nales. *

B. a ro [a) de mi mismao ]

9. Disfruta la competencia. *

10. He estado involucrado (a) enun n o parecido al gue quiero f. L3
11 T ami familiares que me pueden ayudar a emperar y quienes han sido exitosos en sus proplos n o, L

12. Mi lamilia y espose [a) apoyan mi decision y estin preparados a soportar el stress que tendré coma consecuencia de mi empresa.

13. Tengo la fisica y la O para manejar ¢l stress del trabajo, las horas extras, y el trabajo durante los fines de

semana y feriados, L]
14. nizado me gusta planear con antelacion. L]
15. Me lievo bien con toda clase de gente, desde Gerentes hasta empleados. L
16. Tengo buen juicio y seré capaz de empleara la Indicada para min io. L]
17. Puedo manejar y sup sar empleados de forma tal de sacar lo mefor de eflos. L]
18. i descubro que no tengo las habilidades basicas o el capital necesario para iniciar mi negocio, estoy dispuestola) a retrasar mis planes hasta

que la adquiera. ¥
19. Puedo convivir con gente que no me agrada. ¥
20. Puedo reconocer, admitir y aprender de mis ermores. ¥
21, Tengo la habilidad de observar el contexto en el que estoy y darme cuenta de lo que quiere la L]
22. Soy buen vendedor y puedo vender mis ideas y servicios a otras personas. L
23. Siempre busco formas de hacer las cosas de una mejor manera. X
24, Soy una persona que nunca se da por vencido [a), hago que las cosas sucedan, en vez de esperar a que sucedan. L]
25. Busco ayuda, retroalimentacion y criticismo constructivo para mejorar como persona. ®
25, Soy bueno (a] p escuchar, x
27. Soy bueno(a) tomando decisiones ¥
28. Tengo una buena o muy buena historia crediticia. x

Condl sl msmo Flenibilidad y adaptarse & Innavscsn y creatividad Liderazgo de Equipos Tenasidad para el Trabag
cambios

COMPETENCIAS : 'DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
5 Este aspecto es muy f ble en la idn de sus objetives emp les, no obstante se da cierta prud: para que esta
o competencia no reste importancia a las demis
o idad i Este aspecto ex muy |; ble enla idn de sus objeti jales, no chstante se recomienda cierta prudencia para gue esta actitud no
d. reste impartancia a las demas
conflanza en’ ¥ La elevada confianza en s mismo y en sus capacidades a3 un aspecto d 1. ble para la o ign de sus obeti presariaies,
¥ Ll E no obstante se recamienda cherta prudencia para que esta actitud no reste importancia a las demas
2 a Este aspecto es muy Fi ble en la i6n de sus ohjetives empresariales, no sbstante se recomienda cierta prudencia para que esta
=27 N kit gty competencia no reste importancia a las demads
" i Este aspecto es muy fi ble en la ion de sus objeth P i no chytante se da cierta p ia para que esta
it 4 competencia no reste impartancia a las demis
: Este aspecto es muy favorable en la consecucion de sus objetivos empresariales, no obstante se recomienda cierta prudencia para que esta actitud no
i e reste importancia a las demis.
idad - 5u elevada actitud hacia el trabajo es un aspecta ! T ble para la An de sus ohjetiv les, no ohstante se
Tanhs -"'."""'*__ recomienda cierta prudencia para que esta actitud no reste importancia a las demas
del can su su elevada d le augura e éxito, Programe una cita con su gestor en el SENASBOC Centro de
TOTAL Desarrollo Empresarial
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SBDC - Centro de Desarrollo Empresarial

Parte 1

Mombire de Contacto: Hictor lavier Ramire: Moscaso |Fecha [dd/mm/asss); 1122001

Momb 1z {sd aplica): Panacesds [Coeren Blectrtnke: hjrmoscoso @Phatmail.com
Mumers de Telétona.: 318748301 da Documentoy Nomaro:  |Cédula de Ciudadania 1
Mombre del Gestor: [Raul Artonio Sénches Alforsa Nivel Educative: Tecnalégice

Parte 2 PARA EMPRENDEDORES O UNIDADES PRODUCTIVAS

[ owEy ]

En coso que su respuesto sea NO respondo:

{Necesits syuda para emprender su idea de negocio? 5
#Tiene una idea especifica de negocio? 5 Ne sl
iCudl seria la & de laemp que deses e Produccién y comercializacian de productos de panaderia

De acuerdo a sus intereses v perfil, icual es su afinidad con la actividad de la empresa que

s ¥ Baja
guiere constituir?

ETiene algin plan de negocio ya formulado o proyectado? NO {Cudndo planea su empresa? 1-3 meses

¢ Cudntos empleos les estd dosu {Cuantes informales? I

Ventas en pesos del ditimo afio

Ventas en pesos del penditime afio

Crecimienio en términos de ventas

¢ Cudles son sus productos yfo servicios?

tDeser una asesorla especifica para s empresa? 5 No

£En qué dreas le gustaria recibir asesoria?

1 AREA LINEAMIENTOS BASICOS ESTRATEGICOS x Defiticidn e misian, vition v

1 AREA DE MERCADED ¥ VENTAS % Cluiisiera (dentdicar mis disntes

3 AREA PRODUCCION Y OPERACIONES % Estoy interesada en mejorar mis capacidades en el med de pro

4 AREA FINANCIERA %

5 AREA TALENTOD HUMAND x

6 RECESIDADES DE FORMACION {53 Aplica)

7 AREA ASDCIATIVIDAD (Si Aplica)

& OTROS ASPECTOS A FORTALECER {51 Aplica)

CLASIFICACION DEL CLIENTE NIVEL 1 - EMPRENDEDOR




P i SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
-_, h C] Ea GESTION DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESARISMO
i~ o i i FORMATO INSCRIPCION AL SERVICIO DE ASESORIA

INSCRIPCION AL SERVICIO DE ASESORIA www.sena.edu.co
Regional Centro SBDC (Centro de Formacidn) Cddigo del proyecto:
TOLIMA Centro agropecuaria la granja

Nombre del Gestor: Fecha (dd/mm/aaaa)
Radl Antonio Sanchez Alfonso 07/12/2021

Parte 1 Informacién del Cliente

Nombres: Apellidos:

Hector Javier Ramirez Moscaso

Documento de identidad: 5824630 Fecha de Nacimiento: Departamento y ciudad de nacimiento:
Expedida en: San Luis 10/12/1980 San Luis, Tolima

Correo electrénico (e-mail): hjrmoscoso@hotmail.com Género: Masculino X Femenino

Teléfono de Oficina: 3187488019 Teléfono Mavil: 3187488019

Direccién de residencia: Carrera 4 # 2 - 113 Via Cementerio

Ciudad de residencia: Payande —San Luis Tolima 1 Departamento Residencia: Tolima

Caracterizacién especial de la poblacién: [] Edad entre 15 y 28 afios [ ]Desplazado por la violencia [[] Madre Cabeza de Familia [ minoria étnica
(Indigena o Negritud) [] Recluido carceles INPEC [] Desmovilizado o reinsertado: [] Con Discapacidad [] Otro [] Cual

Formacién Académica: Aprendiz SENA [JTécnico [JTecnélogo [ ]Profesional Universitario [] Programa de formacién:

Especialista [ JMaestria []Doctorado [] Otro ¢Cudl? Electromecanica

Institucién educativa: Sena En curso [_] Finalizado [

Servicio Requerido: (Exclusivo para Gestor)

Fortalecimiento Unidad Productiva |:| Creacién de Empresa Fondo Emprender D Puesta en Marcha Empresa Fondo Emprender I:'

Creacidn de Empresa Otras Fuentes de Financiacion E Puesta en Marcha Empresa Otras Fuentes financiacio
Fortalecimiento Empresarial [_|Otro [ ] Cual

Parte 2 | Informacién de la Empresa

Nombre de la Empresa o Idea de Negocio: DISTRIBUIDORA MUKIS PAN NIT: 5824630-5

Estatus: D Emprendedor (idea de negocio) |_] Empresa establecida [ ] Gacela | Fecha de Constitucion de la empresa (AA/MM/DD):
[J Emprendedor con Unidad Productiva

Representante legal:

: 5 X f : [<] fi i
Héctor Javier Ramirez Moscoso Tamafio de la empresa: Micro Pequeha O mediana []

Actividad Econdmica (ClIU):
Sector Econémico: [] AgropecuarioD servicios B Industrial [ Comercio O otro 1081

Tipo de Sociedad: [s.as. [Os.a Oioa [J Fundaciones O Cooperativas Persona Natural [] Otra éCuél?

Direccién Empresa: Carrera 4 # 2 — 113 Via Cementerio Payande | Pégina WEB: No aplica.

Correo Electrénico:

Ciudad: San Luis Departamento: Tolima hjrmoscoso@hotmail.com
Numero Empleos Formales: 1 Numero de Empleos Informales: 3 | Descripcién de Productos/Servicios: Elaboracion de productos de
panaderia
i bleci ?
¢Realiza negocios por Internet? []Si [X] No ;I'Elgg::lo sk eitiblectioen sucess J

CONFIDENCIALIDAD Las partes mantendran la confidencialidad de los datos e informacién intercambiados entre ellas, incluyendo informacion objeto de derecho de autor, patentes,
técnicas, modelos, invenciones, know-how, procesos, algoritmos, programas, ejecutables, investigaciones, detalles de disefio, informacion financiera, lista de clientes, inversionistas,
empleados, relaciones de negocios y contractuales, prondsticos de negocios, planes de mercadeo y cualquier informacion revelada sobre terceras personas. Toda informacion
intercambiada es de propiedad exclusiva de la parte de donde proceda. Toda la informacién previamente proporcionada es confidencial y se utilizara para repories generales,
consolidados y no de forma individual. E1 emprendedor o empresario facilitaré la informacion requerida cuando se genere impacto economico como resultado de |a asesoria recibida
en el SENA-SBDC Centro de Desarrollo Empresarial. Recuerde que los servicios ofrecidos por los SENA SBDC Centros de Desarrollo Empresarial son gratuitos e
indiscriminados, cualquier peticién queja o reclamo lo puede hacer por nuestros canales dispuestos en la pagina web de la entidad www.sena.edu.co, telefonicamente al
5925355 0 en los buzones fisicos dispuestos en nuestros Centros de Formacion,

Firma del Cliente: Fecha: 07/12/2021

Himadalcaton 0 20 Fecha: 07/12/2021
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ACTA No. 1

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Asesoria proceso Sena en Mi negocio,
emprendedor Héctor Javier Ramirez.

CIUDAD Y FECHA: Ibagué, 07 de | HORA INICIO: 6:00 p.m. HORA FIN: 8:00
diciembre del 2021. p.m.

LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL / REGIONAL / CENTRO
https://meet.google.com/igu-sypo-ysi | Regional Tolima/ Centro Agropecuario La Granja

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 1. Asesoria proceso Sena en Mi negocio,
emprendedor Héctor Javier Ramirez.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Asesoria proceso Sena en Mi negocio, emprendedor
Héctor Javier Ramirez.

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo la hora programada se inicia la reunion, con presencia del emprendedor y el orientador del
SBDC, desarrollando la siguiente agenda:

e Test perfil del Emprendedor

El Gestor de Emprendimiento procede a aplicar la prueba de perfil del Emprendedor y socializa los
resultados, haciendo mencién de que el emprendedor cuenta con buenas clasificaciones. De
acuerdo con lo anterior se evidencia que el emprendedor obtuvo un puntaje de 90% y se recomienda
fortalecer los aspectos algunos aspectos.

e Formato de inscripcién de servicio de asesoria

Teniendo en cuenta la clasificacién de clientes, la orientacion de la idea de negocio o Unidad
Productiva, el perfil de los gestores y la disponibilidad de tiempo, el gestor lider de Centro asigna al
gestor para que formalice la inscripcion al servicio de asesoria. Por lo cual el asesor procede a
diligenciar el formato de inscripcién al servicio de asesoria, diligenciando la informacion basica del
cliente, el ciclo de servicio requerido, la informacién de la idea de negocio o Unidad Productiva y la
respectiva aclaracion de la clausula de confidencialidad donde se resalta lo siguiente:

“Las partes mantendrén la confidencialidad de los datos e informacién intercambiados entre ellas,
incluyendo informacién objeto de derecho de autor, patentes, técnicas, modelos, invenciones, know-
how, procesos, algoritmos, programas, ejecutables, investigaciones, detalles de disefio, informacién
financiera, lista de clientes, inversionistas, empleados, relaciones de negocios y contractuales,
prondsticos de negocios, planes de mercadeo y cualquier informacion revelada sobre terceras
personas. Toda informacion intercambiada es de propiedad exclusiva de la parte de donde proceda.
Toda la informacion previamente proporcionada es confidencial y se utilizara para reportes
generales y no de forma individual. El emprendedor o empresario facilitara la informacion requerida
cuando se genere impacto econémico.”

e Programacién de asesoria

Se diligencia el formato de programacion de asesoria mencionando que las fases y actividades a
trabajar son: ideacion (modelacién y validacion de la idea de negocio), formulacion del plan de
negocios y creacion de la empresa. Asi mismo, se menciona el resultado esperado, la fecha
proyectada y ejecutada de cada actividad.

GD-F-007 V04
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e Clasificacion de Clientes

El Gestor de Emprendimiento procede a aplicar la herramienta clasificacion de clientes con el fin de
clasificar y determinar las capacidades del clientes y sus requerimientos, asi como la ruta a seguir
de acuerdo con los resultados del perfil emprendedor, |a necesidad planteada y el servicio requerido
por el mismo. De acuerdo con ello, el cliente es nivel 1, cuenta con una idea de negocio o Unidad
Productiva y el ciclo de Servicio Requerido es la Creacion de Empresa Otras Fuentes de
Financiacion.

CONCLUSIONES

Se completaron todos los formatos de inscripcién al proceso de asesorias a empresas OFF, se
completaron los siguientes formaros:

0. Perfil emprendedor

1. Clasificacién de clientes

2. Formato Inscripcion al Servicio de Asesoria
3. Formato Programacion de asesorias

Por ultimo, se identificd la herramienta Lean Canvas como herramienta de validacion.

COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
ASISTENTES:
[ o x4+ & - o *ﬂa

GD-F-007 V04
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D | /—\ N Formulario de! Registro Unico Tributario
2. Concepto |0 [ 2| Actualizacion
4. Nomero de formulario 14810148225
‘| ”J? Uﬂ.lﬂﬂl 4{B020 JHI m“ﬂsl
5, Nimero de |dentificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccion seccional _]'id..ﬂuzdm electronico
58 246 30|5 Impuesios y Aduanas de loagud 9 | .
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de |dentificacién 27. Fecha expedicion
Persona natural o sucesion iliquida 2 |Cédula de Ciudadania 1. 3 5824630 ) 1:9 99072 .2
Lugar de expedicion 28. Pais 29, Departamento P l.’i(l wdadfh;ﬁn'impio
COLOMBIA 1 6 9 |Tolima T 'Ibague 001
31. Primer apeliido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre \ S ~ | 34-G0s nombres
RAMIREZ MOSCOSO HECTOR .l JAVIER
35. Razén social /
|
i 36. Nombre comercial
| 2 A0
3 UB!CAGION §
38. Pais 39, Departamento == 40. Ciudad/Municipio
COLCMBIA 1 6 9 |Tolima 7 3 |lbagué 001
41. Direceitn principal e ;
CR4 2 113
42, Correo electrénico hjrmoscoso@hotmail.com LN e
43, Cédigo postal [4a. Teléfpﬁa{ N A3 1874880 1 9/45 Teléono2
/<) > _ - CLASIFICACION
Actividad. iaoomsmica' St Ocupacian
Actividad principal m_:ﬁ-.ldadaacumm 5 Otras actividades 52 Niimero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Ccn;iagp - 49, Fechainicio acumed 50. Codigo 1 2 51. Cédigo establecimientos
1001@[2019,01|01|110|3ﬂ120210802] | | ] i ]
— Rgsponsabllidadss Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 6 T 1" 12 13 14 15 16 17 18 18 20 21 22 23 24 25 26
56‘-ctwf-swlSIIIIll.|||I||||ll|l|I|l
05- Impto. renta y compl. régimen ordinar —
Dbllgadbs aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 T 8 a 10
‘ ‘ | ‘ | ‘ | | ‘ | ‘ 55 Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Codigo 57. Modo IE | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 1
A o N — [ —
IMPORTANTE: Sin perjuicio de las aclualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendré vig fefinida y en ia no se exigira su renovacién
Fara uso exclusivo de la DIAN
se.mneos S [ | NO §0.No.deFols: | O] §1.Fecha |2022-02-02/08:33:33 |
La informacidn suministraca a través dal formulario oficial de inscripcidn, actualizacidn, suspension | Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
y eancelacion del Registro Unico Tribularic (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constalar | Fema autorizada:
lnexaclllud en alguno de los datos os se adel; #n los p ientos adminisiratives
san ode segun el caso.
P fo del arliculo 1. 6 1.2.20 del Decreto 1625 de 2016
F:::':;mm,.a'm: o84 Nombre  RAMIREZ MOSCOSO HECTOR JAVIER
985. Cargo CONTRIBUYENTE
|
Fecha generacion documento PDF. 02-02-2022 08:33:47AM
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ACTA No. 2

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Asesoria proceso Sena en Mi negocio,
emprendedor Héctor Javier Ramirez.

CIUDAD Y FECHA: Ibagué, 09 de | HORA INICIO: 6:00 p.m. HORA FIN: 8:00
diciembre del 2021. ' p.m.
LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL / REGIONAL / CENTRO

https://meet.google.com/wys-tepr-vnf | Regional Tolima/ Centro Agropecuario La Granja

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 1. Asesoria proceso Sena en Mi negocio,
emprendedor Héctor Javier Ramirez.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Asesoria proceso Sena en Mi negocio, emprendedor
Héctor Javier Ramirez.

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo la hora programada se inicia la reunién, con presencia del emprendedor y el
orientador del SBDC, desarrollando la siguiente agenda:

Herramienta Lean Canvas: se le explica a la emprendedora el funcionamiento de la
herramienta Lean Canvas, ya que de esta depende el correcto desarrollo del plan de
negocios inicial que se quiere obtener durante el proceso de asesorias. El Lean Canvas
consta de los siguientes elementos y todos fueron explicados durante la asesoria, se
desarrollaron cada uno de ellos y se hizo una definicion inicial de cada uno de los campos
que puede ser ajustada a medida que se desarrollan las demas asesorias.

- Segmento de clientes: Explica cual es tu segmento de clientes objetivo para tu idea
de negocio innovadora. Es importante que definas quién es tu Early Adopter. Para
trabajar sobre este aspecto puedes hacerlo utilizando herramientas como el
diagrama de persona o el mapa de empatia.

- Problema: Es importante reflexionar sobre qué problema padece tu cliente que tu
producto/servicio pretende solucionar. Para esto les recomiendo siempre a los
emprendedores utilizar la herramienta arbol del problema.

- Propuesta de valor: Debes tener claro qué es los que tu empresa va a ofrecer para
solucionar los problemas detectados. Para ello escribe en este bloque (ayudandote
de un post-it) en una frase clara, simple y sencilla, qué te hace especial y como vas
a ayudar a tus clientes a solucionar su problema.

- Solucion: Debes listar las tres caracteristicas principales de tu producto/servicio.

- Canales: Piensa como vas a hacer llegar tu producto/servicio a tus clientes. En este
punto es importante que reflexiones sobre la cadena de valor para entender mejor
el proceso de compra de tu cliente (explicaremos la cadena de valor en un post
proximamente).

- Flujo de ingresos: Como vas a ganar dinero. ;Por qué te van a pagar tus clientes?
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- Estructura de Coste: Analiza los gastos que va a tener tu empresa

- Meétricas Clave: Identifica las actividades clave a medir que sirvan como indicadores

para la toma de decisiones.

- Ventaja Especial: Debes reflejar en una sola frase lo que te hace especial frente al

resto de tus competidores.

CONCLUSIONES

Se desarrollo la herramienta Lean Canvas durante esta reunion, identificando todos los

elementos 9 elementos de |la herramienta.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE

FECHA

ASISTENTES:
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SBDC - Centro de Desarrollo Empresarial

LEAN CANVAS

1. Segmento de cliente:

e Tiendas de barrio del corregimiento de payande, personas naturales generalmente pequenas.
e Personas de un promedio de edad entre los 30 a 60 afios residentes del corregimiento de payande
(productos como la cafna y cubano).

Distribuye producto en los municipios de San Luis, Valle de san Juan y Payande.

2. Problema:

e Se le soluciona una necesidad en cuanto sabor, ya que es hecho a base de levadura.

e Lanecesidad de un producto que no es predecedero, el emprendedor tiene disponible producto con un
tiempo adecuado para este tipo de segmento.

e Pan muy bueno con un buen sabor y a un buen precio.

3. Propuesta de Valor:
La propuesta de valor de la empresa Mukispan se basa en los siguientes principios:

- Calidad del producto disponible en las tiendas, cercano a los cosumidores finales.

- Facil adquisicion.

- Precio adecuado.

- Trabajamos con una variedad de insumos que hacen que el pan (producto final) sea mas provocativo a
los consumidores finales.

4. solucion:

La empresa Mukispan se dedica a la produccién y comercializacion de productos de panificacion. El
emprendedor se enfoca en las siguientes lineas de producto:

- Pande sal: Pan leche, pan corbata, pan ceda, pan chino y pan de 500. Cosumo per capita mensual: 8
- Pande dulce: Cafia de azucar, cubanos y pan coco. Cosumo per capita mensual: 2

- Pan hojaldrado: Croassan y hojaldras. Cosumo per capita mensual: 2

5. Canales de distribucion:
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SBDC - Centro de Desarrolloc Empresarial

5.1 Canales de comunicacion

- Llamada telefonica
- Redes sociales (principalmente whats app)

5.2 canales de venta o distribucion

e Localfisico del cliente (Domicilio)
e Redes sociales (Whats app)
e Transferencias por nequi.

6. flujo de ingreso:

e Productos de panaderia:

- Pande sal: Pan leche, pan corbata y pan chino.

- Pande dulce: Cafa de azucar, cubanos y pan coco.
- Pan hojaldrado: Croassan y hojaldras.

- Productos fritos: Pastel de papa.

7. Estructura de costos:

Costos fijos: Arriendo (propio no hay gasto), nomina (administrador con salario minino), pendones y tarjetas
de presentacio (1000.000), servicios publicos (internet (50.000), Agua (17.200), Luz (35.000), gas (72.000)).

Costos variables: El margen del producto es de un 60%, de acuerdo de los costos unitarios.
P=Costos unitariof(1-%)
8. Metricas clave:

- Numero de unidades por producto

- Numero de clientes que realiza una compra por dia

- Producto mas vendido

- Numero de clientes nuevos captados

- Posibles clientes que se pierden

- Numero de clientes por linea de producto (Miscelanea, papeleria y café internet)
- Rotacion por producto

9. Ventaja injusta:
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SBDC - Centro de Desarrolloc Empresarial

Soporte en la realizacién de trabajos escritos en computador por parte del emprendedor que esta
incluido en el servicio prestado por la empresa.

La relacién con el cliente es mas cercana que las empresa que son competencia para la empresa

Se brindan productos sustitutos en caso de que no se cuente con el producto ge requiera el cliente.
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ACTA No. 3

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Asesoria proceso de otras fuentes de
financiacion, empresa Mukis Pan.

CIUDAD Y FECHA: Ibagué, 28 de | HORA INICIO: 5:00 p.m. | HORA FIN: 7:00 a.m.

enero del 2022.

LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL / REGIONAL / CENTRO
https://meet.google.com/okb-krms- | Regional Tolima/ Centro de Comercio y Servicios

wwq

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 1. Asesoria formulacién plan de negocios
empresa de otras fuentes, Mukis pan.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Asesoria formulacion plan de negocios empresa de otras
fuentes, Mukis pan.

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo las hora programada se inicia la reunién, con presencia del emprendedor y la gestor
del SBDC, desarrollando la siguiente agenda:

Formulacién plan del plan de negocios: se inicia la formulacion del plan
completando la informacién de los datos iniciales de la empresa, que ya fueron
incluidos en los formatos de inscripcion y los datos de la empresa.
Posteriormente, se paso a incluir la informacion de la literatura del plan de
negocios, donde se incluyé inicialmente la siguiente informacion:

Resumen ejecutivo de la empresa: En la cual se resuelven las siguientes
inquietudes, el perfil del emprendedor y el concepto de negocio, aclarando por
que el equipo de trabajo es adecuado para desarrollar la idea de negocio y
cuales son los productos ofrecidos.

Problema: En esta parte se identifica cual es la oportunidad, necesidad o
problematica que satisface con la idea de negocio, ademas de describir mas
detalladamente la solucién propuesta, el alcance de esta y como generara
ingresos a partir de la puesta en marcha.

Descripcion de la empresa: Se realiza una breve descripcion del proyecto, sus
objetivos, su misién, vision e impacto social y ambiental.

Mercado: Se identifica cual es el mercado objetivo, quienes son los clientes de
la empresa, donde se encuentran estos y cuales son sus caracteristicas. Por
otro lado, se realiza una analisis inicial de la competencia, identificando quienes
son y cual es su ubicacién. Por Ultimo, se resuelve temas relacionados con los
productos, su promocion y distribucion y precio.

Estado de la empresa: se identifica el avance actual o el estado de la idea de
negocio, cual es el equipo técnico, la estructura fisica y los equipos técnicos con
los que cuenta y los voliumenes de ventas o produccion que tiene la empresa.
Comercializacion: Se identifica las proyecciones financieras, pero para esto
sera necesario primero completar la informacion financiera del plan de negocios.
Legal: Se identifica la parte legal que afecta el plan de negocios de la empresa.
Operacion: Se describe como se realiza la operacion y cuales son las
condiciones técnicas.

Equipo de trabajo: Se describe el equipo actual y que cargos requiere la
emprendedora para la ejecucidén del plan de negocios en el primer aro,
aclarando eso si que tendra que ver mucho con los recursos disponibles por la
empresa.
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- Fuentes de financiacién: Se describe la fuente de financiacion de la empresa
o del plan de negocios que plantea ejecutar la emprendedora.

En esta se utilizd como base el Lienzo Canvas ya desarrollado, en el cual se hace una
identificacién inicial del problema y la identificacién del concepto de negocio que es la base
para el desarrollo de estos don elementos del plan de negocios.

Finalizacién del plan de negocios: Se reviso toda la parte financiera del plan de negocios,
definiendo cual es el presupuesto de ventas de acuerdo con la informacién obtenida al desarrollar,
la parte de mercado en la literatura del plan de negocios, con esta informacion se prosiguié a
completar la informacién del presupuestos de comprar identificando los costos unitarios por cada uno
de los productos ofrecidos y por Gltimo se definieron los demas costos y gastos que tendria la
empresa para su primer afo de funcionamiento.

Se completo toda la informacién relacionada con el plan de inversion y financiacion, para
posteriormente hacer una anélisis de los resultados, especificamente los indicadores financieros que
determinan la viabilidad del plan de negocios que para este caso son los siguientes:

TYR: 36,7%
VAN: 867.033

A pesar de que los resultados no son los mejores se puede esperar mejorar si se realizan mejores
estrategias de comercializacion y se tienen mayores ventas.

CONCLUSIONES
Se desarrollo la herramienta del plan de negocios.
COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
ASISTENTES:

243 | Reunidn Mukis Pan
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Plan de Negocio

5HEMNA

a3
UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO
Nombre: Distribuidora Mukis Pan
Emprendedor: Hector Javier Ramirez
2. PROBLEMA

a. ¢ Qué oportunidad, problema o tendencia identificaste en el mercado?

Se identificaron 3 problematicas:

- Se le soluciona una necesidad en cuanto sabor, ya que es hecho a base de levadura.

- La necesidad de un producto que no es predecedero, el emprendedor tiene disponible producto con un tiempo adecuado para este tipo de
segmento.

- Pan muy bueno con un buen sabor y a un buen precio.

b. ¢ Qué necesidades espera usted satisfacer de sus potenciales clientes?

- La problematica de productos de panaderia de calidad a las tiendas.

- Baja calidad de las materias primas utilizadas en los productos de panaderia.

- Poca disponibilidad de diferentes tipos de productos como los es la galleteria, panaderia y pasteleria.

- Poco disponibilidad de producto con una buena duracién, concretamente con relacién a la calidad.

c. Describa la solucion propuesta ¢ existe un prototipo del bien o servicio que desea vender?, describalo.

Prestar un servicio de calidad, con materia prima o insumos de alta calida, prestando el mejor servicio posible. La empresa se enfoca en una
atencién de manera proactiva y personalizada, con productos de panaderia, pasteleria y galleteria enfocado a las necesidades de los clientes.

d. Describa su modelo de negocio ¢ Cual es el alcance técnico de su proyecto?

La empresa tendra cuatro enfoques principales:

- Calidad del producto disponible en las tiendas, cercano a los cosumidores finales.

- Facil adquisicion.

- Precio adecuado.

- Trabajamos con una variedad de insumos que hacen que el pan (producto final) sea mas provocativo a los consumidores finales.

e. { Como generara dinero a partir de la puesta en marcha de su empresa?

Se realizara |a prestacion del servicio de manera efectiva teniendo en cuenta los protocolos de bioseguridad.

17/02/2022 2
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Plan de Negocio
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UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO
Nombre: Distribuidora Mukis Pan
Emprendedor: Hector Javier Ramirez
4. MERCADO

a. ¢ Quiénes son sus clientes?

- Tiendas de barrio del corregimiento de payande, personas naturales generalmente pequefias.
- Personas de un promedio de edad entre los 30 a 60 afios residentes del corregimiento de payande (productos como la cafia y cubano).

b. ¢ Dénde encuentra a los clientes? Describa brevemente La caracteristicas de la poblacién donde se desarrollara su empresa.

- En el municipio de San Luis y Valle de San Juan estan ubicados los clientes de la empresa, son generalmente tiendas de barrio que venden pan
a personas de sus cercanias.

c. ¢, Cuales son las caracteristicas de sus clientes y cuales son sus segmentos de mercado?

SEGMENTOS:

- Tiendas de barrio del corregimiento de payande, personas naturales generalmente pequefias.
- Personas de un promedio de edad entre los 30 a 60 arfos residentes del corregimiento de payande (productos como la cafa y cubano).

e. ¢Quién es su competencia? Incluya también los productos sustitutos o complementarios.

La emprendedor identifica como competencia:

Empresas dedicadas a construcciones de un tamafo pequefio que utilicen materias primas diferenciadoras.

e. ;,Qué hace diferente su solucién a la de su competencia (propuestas de valor- Innovacion, creatividad o valor agregado- Jobs to be done)?
Se brindara una buena calidad desde la produccién y venta de productos de panaderia y pasteleria, con un buen sabor, color, aroma, olor y
presentacion, para cualquier tipo de usos como desayunos, loncheras y ocasiones especiales. Se quiere brindar el mejor servicio para todos
nuestros clientes con productos innovadores y sabores especiales, solucionando las necesidades de las familias colombianas.

f. ¢ Validé su solucion? ¢ Fue su producto aceptado en el mercado? ¢ Cual es el perfil de su adaptador temprano o cliente (tarjeta personas)?

El emprendedor realizo el proceso de validacion de mercado mediante el CANVAS y lleva mas de seis meses en el mercado realizando la
actividad econédmica, con resultados positivos. Durante el proceso de ideacion y validacion de mercado, se utilizaron las herramientas del SBDC

como identificando el problema Jobs tobe done y la tarjeta persona.

g. ¢ Cudl es el precio de venta de su producto y como establecio el mismo?

Los productos son los siguientes:

17/02/2022 4
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Plan de Negocio

Nombre:
Emprendedor:

Distribuidora Mukis Pan
Hector Javier Ramirez

6. COMERCIALIZACION

pago

a. Realice la proyeccién de cantidades y precios de venta en la seccion financiera, es esta seccion Justifique los resultados y sefiale la forma de

17/02/2022
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Plan de Negocio

W
UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO
Nombre: Distribuidora Mukis Pan
Emprendedor: Hector Javier Ramirez

8. OPERACION

a. Describa técnicamente el bien o servicio a producir (capacidad, cualidades, disefio, tamafio, tecnologia, caracteristicas fisicoguimicas,
condiciones climaticas, factores e impacto ambiental del producto o servicio, caracteristicas de empaque y embalaje, almacenaje, si es un servicio
describalo técnicamente).

En cuando a la linea de panaderia se elaboraran dos tipos de productos diferenciados por gramaje pero en general tienen el mismo proceso de
elaboracion y formado, las materias primas especificas son harina integral, de centeno Linaza, se realiza una mezcla de estas para lograr una
consistencia optima para el formado y horneo. Ademas de usar harina se usa edulcorante como es el estevia y esplenda aportan sabor mas no
calorias, se realiza una adicion de saborizantes para dar un toque propio de sabor de que sean agradables al gusto.

b. ¢ Cual es el proceso que se debe seguir para la produccién del bien o prestacion del servicio?
Local Fisico

1. Ingresar al local.

2. solicitar el producto.

3. Cobrar.
4 Entregar el cambio.

17/02/2022 8



6 €20z/20lLL

ap oAode uo) ‘jeuoioipe |euosiad unbuiu aieinbal ou [enjoe ojgpow [@ ue esaidwse e| 8p OjusiWEeUoIoUN) [ uod Jeiul eied Jopspuaidws |3

"Jopspuaidwse |@ Jod opeyadwasap obied :HOOQIANIA - JLNIHID

‘(seje1o0s sepal) sejenuiA soipa Jod oapeasawl A ejjeibles ap sosaooid soj esed salel|iwe)

¢ (oue sawud) ugioelado ns eied esaidws e| alsinbal sobieo anp? ‘B

orvavil 3d odind3 ‘6

ZoJIWeY JBINE[ JOJD8H
ued sMn eJ0pINGLISIg

.%..||D_BDNEEEDEZD|I

TJopepuaidwig

TIqUIoON

oiooBap ep ueld




Plan de Negocio

N

UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO

Nombre:
Emprendedor:

Distribuidora Mukis Pan

Hector Javier Ramirez

10. FUENTES DE FINANCIACION

trabajo actual.

a. Describa brevemente la fuente de financiacion que utilizara para llevar a cabo su idea de negocio.

La fuente de financiacion principal son recursos propios del emprendedor, el cual cuenta con el apoyo de sus familiares y con recursos de su

17/02/2022
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Plan de Negocio *

Nombre: Distribuidora Mukis Pan

Emprendedor: Hector Javier Ramirez

12. RIESGOS

a. Describa brevemente los riesgos a los que se enfrenta su negocio.

- Competencia: Mutiples empresas que disponen de este tipo de servicios.
- Ventas bajas por deficiente publicidad y marketing digital.
- Falta de estrategias para cierre de ventas

17/02/2022
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SENA

= !
- = émprender

SBDC - Centro de Desarrollo Empresarial

Evaluacién de la isn de nagocio (aplca solo clientss nivel 1 - Emprenumru)

Idea de Negocio?

Esta Ia debe Mgmm 1ns preg palam la mayor objetividad en l=s respuesias.
|Parte 1 L — Informacién del Cliente
Nombre del Emprendedor Héctor Javier Ramirez Moscoso N del de 5824830
INnmtrl del gestor Mignadu Raul Antonio Sinchez Alfonso Fecha de Evaluacion
|Parte 2 - 55 __Suidea: Defina su negocio
La empresa Mukispan se dedica a la produccion y comercializacion

EORCIA S0 AL Ol Ty Do o] & Describa brevemente de producios de panificacion

idh o et " Se le soluciona una necesidad en cuanto sabor, ya que es hecho a
¢Ha un g o que esa idea? si Describa brevemente base de levadura

5 3 5 T i 7 Tiene afinidad media, sunque cuenta con |a experiencia requerida
£Segin sus e = hay con la idea 7 s |I’W°"“’l brevemente para desarrollar adecuadamente la idea de negocio.
Dascriba brevemente cudles son los prod 0 sefvic lach con la Pan de sal: Pan leche, pan corbata y pan chino. Pan de dulce: Cafia de azucar, cubanos y pan coco. Pan hojaldrade: Croassan y

hojaldras.

Andlisis alisis del mercado

lPl'l'h's -'
D

Idea de negocio

de valor o factor diferenciador de su

cudl esla p

Calidad del producte disponible en las tiendas, cercana a los cosumidores finales. Facd adguisicion. Precie adecuado, Trabajamos con
una variedad de insumos que hacen que el pan (producto final) sea mas provocalivo a los consumidores finales.

-|— Personas de un promedio de edad entre o5 30 a 60 afos
2Tiene dentificados sus cli P o Si Describa brevemente del gimi dep de [productos como la
a i
5 Emp comerciali de prod panificables en la
¢Sabe quiénes son sus principak F Si 4Como se diferencia de ellos? zona de la ubicacion de la empresa,
Considera que su producto o servicio tiene o tendra buena tacién en el . i El emprendedor ya cuenta con un recenocimiento en la ciudad
amerudo? ? i ey si Describa brevemanta por su calidad a la hora de prestar el servicio.

Parte 4

L Esta realizando o ha realizado ventas de su producto o serviclo?

Si £Tiene un plan de Mercadeo predisefado? si

en cuenta los costos unitarios y la calidad del producto

Los precios han sido porel local,

Describa brevemente dichos canales

D cudl es o serd su estrategia de precios final ofrecido a los clientes.
¢ Tiene claridad sobre cuales son los canales de distribucion y < strategia de venta, /piensa diarios? N
de sus productos y servicios? H Bl 2 5 e bsgsi s %
Los siguientes serdn los canales identificados: Redes iales | ky ppl, C icacidn directa con

-y\ﬂiiius

los clientes, Tarjetas de p

Describa brevemente como plensa promocionar su negocio

Por medio de las redes sociales y contacto directo con los clientes, que permite una gestion de ventas adecuada

- : = T TR
<iConoce el monto de la Inversién inicial para iniciar su negocio? Si Jue el valor (en pesos) 0
= A . 3 Describa cualquier otro asunto
i POFR IHciac I priesia i (MG 8 81l xies 08 si relacionado a las finanzas de su idea de en mej para prestar un mejor servicio,
-.commm delnmvad&n Social
Ioe los provesdores que tiene identificados ¢Qui porcentaje del total de los NiA ¢ Aplica para proyectos del sector Rural?, de ser asi, Jqué porcentaje del total de A
son p son culti
G P
im los provesdores que tiene identificados 4 Qué porcentaje del total de los NiA Del valor total del prod o icio, gque jevaalos dores? NiA
|proveedores son micro o pequefas empresas? [Pago Justo a los Provedores
Qué porcentaje del total de los Empleados que piensa contratar corresponden a A ¢ Proyecia que en su modelo de negocio sus empieauos puedan tener utilidades
inorias u otros del total de la ? Indique p 1] NiA
De acuerdo a la proyeccion en el preclo del producto o servicio, Indique el NA el je de ctado del o servicio a afrecer
jporcentaje del salario minimo al que corresponde ! ¥ 2 19%
Con las utilidades que generaria su empresa e,phnsa realizar obras ﬁlamr&p!m es decir, destinar un porcentaje de las utilidades mensuales para apoyo social? No
Dimension Innovacién - - -
NiA
¢ Considera que su idea de negocio es innovadora? MNA Si la Respuesta es "Si”, Justifiqua
[Parte 7 = FEE = ~ Notas y comentarios
Valoracién del gestor sobre el p de la idea de negocio, Unidad Productiva o Proy 2 IDEA CONSISTENTE
|Accion a realizar Preparar Emprendedor para Pitch
Comp de | i6n Social de |a Idea de Negocio La idea de Negocio no tiene p te social
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SENA

IN

ACTA No. 4

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Asesoria proceso de otras fuentes de
financiacion, empresa Mukis Pan.

CIUDAD Y FECHA: Ibagué, 02 de | HORA INICIO: 10:00 a.m. HORA FIN: 12:00
febrero del 2022. p.m.

LUGAR Y/O ENLACE: | DIRECCION GENERAL / REGIONAL / CENTRO
https://meet.google.com/mkb-fxoo- Regional Tolima/ Centro De comercio y Servicios
wrz

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 1. Asesoria formulacion plan de negocios
empresa de otras fuentes, Panaderia y Pasteleria Ricuras J.A.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Asesoria formulacion plan de negocios empresa de otras
fuentes, Panaderia y Pasteleria Ricuras J.A.

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo las hora programada se inicia la reunién, con presencia del emprendedor y la gestor
del SBDC, desarrollando la siguiente agenda:

1. Asesoria creacion de la empresa ante Camara y Comercio: Se le presentaron
las posible opciones de creacion de empresa que tiene actualmente la Camara de
Comercio de lbagué, explicando que por el momento la mejor opcién para la
emprendedora es formar una persona Natural con Establecimiento de comercio, ya
que no esta obligada a realizar todos los aportes tributarios. Hay que aclarar
también la importancia de que en este tipo de empresas el representante legal
responde con su recursos todas los inconvenientes que se tengan.

Se explica también como realizar el proceso de creacion ante la Camara de comercio, de
forma virtual y presencial. La emprendedora toma la decision de hacer el proceso virtual y
se realiza en conjunto todo el proceso y cargue de los documentos.

CONCLUSIONES

Se identifico cual es la actividad comercial de la empresa y se formalizo la empresa como
persona natural ante la Camara de Comercio de Ibagué.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

GD-F-007 V04
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ASISTENTES:

GD-F-007 V04




DOCUMENTO DE DECLARACION DE ACTIVOS
EMPRESA: MUKIS PAN

Yo, Héctor Javier Ramirez Moscoso identificada con Cedula No. 5.824.630 de San
Luis, domiciliada en la ciudad de Ibagué, declaro haber constituido una persona natural
ante la Camara de Comercio de Ibagué con la actividad No. 1089 denominada
elaboracion de productos de panaderia, para realizar cualquier actividad civil o
comercial licita con unos activos vinculados por valor de $600.000, los cuales provienen

de ahorros propios.

Este documento se expide para el servicio nacional de aprendizaje SENA, dependencia

del centro de desarrollo empresarial SBDC, el dia dos de febrero de 2022.

Atentamente,

Nombre: Héctor Javier Ramirez Moscoso
C.C 5.824.630



r Camara de Comercio del Sur y Oriente del Tolima

QY CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DE PERSONA NATURAL
ﬂgﬂuﬁm Fecha expedicion: 09/02/2022 - 17:15:18
»...qu-m.w- Recibo No. S000267331, Valor 3200

CODIGO DE VERIFICACION PZghPJVAWW
Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a hnps:Ifsiisuryon’emetcIlma.confecarnaras.colcv.php y digite el respectiva
cadigo, para que visualice la imagen generada al momento de su expedicién. La verificacion se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dias
calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

La malricula mercantil proporciona seguridad y confianza en los negocios,renueve su matricula a mas tardar el 31 de marzo de 2022.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO
CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Nombres y apellidos : HECTOR JAVIER RAMIREZ MOSCOS30
Identificacidén : CC. - 5824630

Nit : 5824630-5

Domicilio: San Luis

MATRICULA
Matricula No: 112786
Fecha de matricula: 02 de febrero de 2022
Ultimo afio renovado: 2022
Fecha de renovacitdn: 02 de febrero de 2022
Grupo NIIF : GRUPC III - MICROEMPRESAS
UBICACION

Direccidn del domicilio principal : Carrera 4 nro. 2 113 Payande
Municipioc : San Luis

Correo electroénico : hjrmoscosofhotmail.com
Teléfono comercial 1 : 3187488019

Teléfono comercial 2 : 3183813049

Teléfono comercial 3 : No reportéd.

Direccién para notificacién judicial : Carrera 4 nro. 2 113 Payande
Municipio ¢ San Luis

Correo electrénico de notificacién : hjrmoscoso@hotmail.com
Teléfono para notificacién 1 : 3187488019

Teléfono notificacidén 2 : 3183813042

Teléfono notificacién 3 : No reportd.

La persona natural SI autorizd para recibir notificaciones personales a través del correo electronico, de
conformidad con lo establecido en los articulos 291 del Cédigo General del Proceso y del 67 del Cddigo de
Procedimiento Administrative y de lo Contencioso Administrativo.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU: C1081
Actividad secundaria Cédige CIIU: C1089
Otras actividades Cédigo CIIU: No reportd

Descripcién de la actividad econémica reportada en el Formulario del Registro Unico Empresarial y Secial
-RUES- : 1081 - ElaboraciOn de productos de panaderia 10838 - Elaboracifn de otros productos alimenticios
n.c.p.

INFORMACION FINANCIERA

El comerciante matriculado reportd la siguiente informacién financiera, la cual corresponde a la Gltima
informacién reportada en la matricula mercantil, asi:

Estado de la situacién financiera:
Activo corriente: $600.000,00

Pagina 1 de 3




Camara de Comercio del Sur y Oriente del Tolima

&a

4’ CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DE PERSONA NATURAL
amgﬁﬂﬁﬂ Fecha expedicion: 09/02/2022 - 17:15:18
. . Recibo No. S000267331, Valor 3200

CODIGO DE VERIFICACION PZghPJVAWwW
Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a https://siisuryorientetolima.confecamaras.co/cv.php y digite el respectivo
codigo, para que visualice la imagen generada al momento de su expedicion. La verificacién se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dias
calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

La matricula mercantil proporciona seguridad y confianza en los negocios,renueve su matricula a mas tardar el 31 de marzo de 2022.

Activo no corriente: $0,00

Activo tetal: $600.000,00

Pasivo corriente: $0,00

Pasivo no corriente: 50,00

Pasivo total: $0,00

Patrimonio neto: $600.000,00
Pasiveo més patrimonio: $600.000,00

Estado de resultados:

Ingresos actividad ordinaria: $0,00
Otros ingresos: 50,00

Costo de ventas: 50,00

Gastos operacicnales: 50,00

Otros gastos: §0,00

Gastos por impuestos: $0,00
Utilidad operacional: $0,00
Resultado del periodo: $0,00

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrative v la Ley 962 de 2005, los Actos Administrativos de registro quedan en firme, dentro de los
diez (10) dias habiles sigquientes a la fecha de inscripcion, siempre gue no sean objeto de recursos. Fara
estos efectos, se informa que para la Camara de Comercio del Sur y Oriente del Tolima, los sdbades NO son
dias habiles.

Una vez interpuestos los recursos, los Actos Administrativos recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta
tanto los mismos sean resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Codigo de Procedimiento Administrative
y de lo Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicién de este certificado, NO se encuentra en curso ninglan recurso.

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO, SUCURSALES Y AGENCIAS

& nombre de la persona natural, figura(n) matriculado(s) en la Camara de Comercio del Sur y Oriente del
Tolima el(los) siguiente(s) establecimiento (s} de comercio:

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO

Nombre: DISTRIBUIDORA MUKIS PAN
Matricula No.: 112787

Fecha de Matricula: 02 de febrero de 2022
Ultimo afio renovado: 2022

Categoria: Establecimiento de Comercio
Direccibén : Carrera 4 nro. 2 113 Payande
Municipio: San Luis

ST DESEA OBRTENER INFORMACION DETALLADA DE LOS ANTERIORES ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO © DE AQUELLOS

MATRICULADOS EN UNA JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROFIETARIO, DERERA SOLICITAR EL CERTIFICADO DE MATRICULA
MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO.

Pagina 2de 3




Camara de Comercio del Sur y Oriente del Tolima
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“ CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DE PERSONA NATURAL

Fecha expedicion: 09/02/2022 - 17:15:18

k;ilr Orieate gel -
»"-L.:i,m Recibo No. S000267331, Valor 3200

CODIGO DE VERIFICACION PZghPJVAWW
Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a https:/siisuryorientetolima.confecamaras.co/cv.php y digite el respectivo
codigo, para que visualice la imagen generada al momento de su expedicion. La verificacion se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dias
calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

La matricula mercantil proporciona seguridad y confianza en los negocios,renueve su matricula a mas tardar el 31 de marzo de 2022.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO, AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA

NATURAL TIENE MATRICULADOS EN OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL PAIS, PODRA CONSULTARLA EN WWW.RUES.ORG.CO.
INFORMA — TAMARNO DE EMPRESA

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidn 2225 de

2019 del DANE el tamafio de la empresa es MICRO EMPRESA.

Lo anterior de acuerdo a la informacién reportada por el matriculado o inscrito en el formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria : $0

Actividad econdmica por la que percibié mayores ingresos en el periodo - CIIU ci081.

Este certificado refleja la situacidén juridica registral de la persona natural, a la fecha y hora de su

expedicidn.

IMPORTANTE: La firma digital del secretario de la Camara de Comercio del Sur y Oriente del Tolima contenida en esle certificado elecirénico se encuentra emitida por
una entidad de certificacion ablerta aulorizada y vigilada por la Superintendencia de Industria y Comercio, de conformidad can las exigencias establecidas en la Ley 527

de 1999 para validez juridica y probatoria de los documentos electranicos.

La firma digital no es una firma digitalizada o escaneada, por lo tanto, la firma digital que acompana este documento la podré verificar a traves de su aplicativo visor de
documentos pdf.

La firma mecanica gue se muestra a continuacion es la representacion grafica de la firma del secretario juridico (o de quien haga sus veces) de la Camara de Comercio
quien avala este certificado. La firma mecénica no reemplaza la firma digital en los documentos electronicos.

Al realizar la verificacion podra visualizar (y descargar) una imagen exacta del certificado que fue entregado al usuario en el momento que se realizo la transaccion.

*** FINAL DEL CERTIFICADO ***

Pégina 3 de 3
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ENCUESTA DE IMPACTO
ECONOMICO

www.sena.edu.co

Reporte de Impacto Econémico I
Partel Informacién General

Nombre del Empresario:
Héctor Javier Ramirez Moscoso

Nombre de la Empresa: Mukis Pan

Ciudad
lbagué

Direccion:
Carrera 4 # 2 — 113 Via Cementerio

Depto.
Tolima

Teléfono
3164099581

Diligenciada por: Héctor Javier Ramirez Moscoso

E-mail de quien diligencia la encuesta: hjrmoscoso@hotmail.com

| Cel. 3187488019

1 no

¢Actualmente se encuentra en Asesoria? [q Si

Si la respuesta es No, Fecha en que termind la Asesoria:

| .’ \ Ty };_:,-_'-&-7

Parte Il l Impacto a reportar (Por favor solo reporte los impactos generados como resultado de la asesoria)

[X] 1. Creacién de Empresa [ 2. Empleos [ 3. Incremento en Ventas

D 4. Nuevos Recursos

1. Creacion de Empresa

Fecha de creacion: 02/02/2022

Registro Mercantil Nro.: 112786

2, Empleos

Nro. Empleos Creados: 0
Planilla Nro.:

Nro. Empleos Retenidos: T
(Adjunte una breve descripcion)

Nacionales o Locales (Valor en Pesos):

3. Incremento en pesos en el
nivel de Ventas

Financieros
Exportacion (Valor en Pesos): I : )

S0

S0 Soporte: (Factura / Contrato / Contador / Estados

4. Nuevos recursos (Indigue el tipo de financiamiento o inversion adquirido por su empresa este afio (Nuevos Recursos))

Fondo Emprender $:0 Inversionistas $:0
Capital Semilla de $:0 Prestamistas $:0
Préstamo Bancario $:0 Linea de Crédito S:0
Capital Propio $: 600.000 Capital de Riesgo 5:0
Acciones $:0 Otro (Cual) S:0
Parte Il Resultados de Impacto Cualitativo

5. Si su empresa entré a nuevos mercados, por favor especifique los municipios, departamentos y/o paises:

6. Si introdujo nuevos productos en un mercado existente, por favor indique los productos:

7. Qué otro tipo de asesoria recibida ha ayudado al crecimiento de su empresa:

Recursos Técnicos o

O Recursos Humano 1 Recursos Financieros [0  Ambiental O Tetnoldgicos
] Responsabilidad Social | Investigacion, Desarrollo e 4
Empresarial Innovacion 0 Oteo (Cusl) =

8. Proporcione un testimonio que describa la ayuda que recibié del SENA-SBDC Centro de Desarrollo Empresarial:

¢Autoriza a publicar este testimonio en nuestros medios de comunicacion, pagina de internet, publicaciones u otros materiales promocionales del SENA?

K si 1 no

Toda la informacion previamente proporcionada es confidencial y se utilizara para reportes generales o consolidados y no de forma individual.
Yo autorizo al SENA-SBDC Centro de Desarrollo Empresarial a utilizar la informacién proporcionada para fines publicos y/o educatives.

Nombre Firma Fecha
Cliente i
Héctor Javier Ramirez Moscoso o
Gestor Raul Antonio Sanchez Alfonso
02/02/2022

Gestor Lider de Centro

/ Lider Regional de Red Yudy Faczully Cardenas Ibague

02/02/2022
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ACTA No. 5

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Asesoria proceso de otras fuentes de
financiacién, empresa Mukis Pan.

CIUDAD Y FECHA: Ibagué, 17 de | HORA INICIO: 6:00 a.m. HORA FIN: 8:00
febrero del 2022. p.m

LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL / REGIbﬁAL | CENTRO
https://meet.google.com/erz-pirn-urd | Regional Tolima/ Centro de Comercio y Servicio

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 1. Asesoria formulacion plan de negocios
empresa de otras fuentes, Panaderia y Pasteleria Ricuras J.A.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Asesoria formulacion plan de negocios empresa de otras
fuentes, Panaderia y Pasteleria Ricuras J.A.

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo las hora programada se inicia la reunion, con presencia del emprendedor y la gestor
del SBDC, desarrollando la siguiente agenda:

1. Asesoria inicio de puesta en marcha: Se enfoco el acompafamiento en la
estructuracién del los costos para posteriormente calcular el punto de equilibrio de
acuerdo con el mix de ventas de la empresa.

Para lo anterior se calcularon los costos unitarios por cada producto ofrecido por la empres,

a continuacion se presenta un ejemplo.

Pan lehce
Unidad Unidad Para 180 Unidad Conto total (180
Insumos Presentacién | presentacion panes panes uso Costo unitario panes) Pan
5 5 $
Harina Bulto 100 libras 50.000,00 3.500,00 | 0,07 | gr 145.000,00 10.150,00 67,67
$ $ $
Azucar Bulto 100 libras 50.000,00 500,00 | 0,01 | gr 150.000,00 1.500,00 10,00
$ S S
Sal Kilo 1000 gr 1.000,00 65,00 | 0,07 | gr 1.800,00 117,00 0,78
Caja (30 s 5 S
Margarina libras) 30 libras 15.000,00 450,00 | 0,03 | gr 95.000,00 2.850,00 19,00
Mantequilla s $ s
Animal Libra 500 gr 500,00 100,00 | 0,20 | gr 7.800,00 1.560,00 10,40
5 $ $
Leche Litra 1000 mi 1.000,00 900,00 | 0,90 | ml 2.300,00 2.070,00 13,30
5 & &
Levadura Libra 500 gr 500,00 30,00 | 0,06 | gr 9.800,00 588,00 3,92
Tarro 5 5 s
Color [500gr) 500g 500,00 1,00 | 0,00 | gr 12.000,00 24,00 0,16
5 $ 5
Esencias ml 500 500,00 12,00 | 0,02 | ml 12.000,00 288,00 1,92
5 $ $
Anti moho kilo 1 1.000,00 10,00 | 0,01 | gr 38.000,00 380,00 2,53
S 5
19.527,00 130,18

Se plantea en la siguiente reunion poder calcular el punto de equilibrio teniendo el cuenta

los cotos fijos y variables de la empresa.

CONCLUSIONES

Se acompana a la empres de otras fuentes de financiacidén en su puesta en marcha.
COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

GD-F-007 V04
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ASISTENTES:

vvirr P es nam oo

B eserie squi paia buscar
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